UBND TINH NINH BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO GIAO THONG VAN TAl Dgc 1ap - Tw do - Hanh phc
Sb: 835 /QD-SGTVT Ninh Binh, ngay 10 thang 12 nam 2020
QUYET PINH

Vé viéc cong bd ap dung H¢ thong quan ly chat lwong phu hop
Tiéu chuan quoc gia TCVN I1SO 9001:2015

GIAM POC SO GIAO THONG VAN TAI TINH NINH BINH

Can ciz Quyét dinh sé 18/2017/0P-UBND ngay 10/7/2020 vé viéc quy
dinh chize néing, nhiém vu, quyén han va co cdu té chirc cia Sé Giao théng Vdn
tai tinh Ninh Binh;

Can ciz Quyér dinh 19/2014/0P-TTg ngay 05/3/2014 cua Thu twéng
Chinh phu vé viéc ap dung Hé thong qudn Iy chdt lirong theo Tiéu chudn quac
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat déng ciia cdc co quan, té chirc thugc hé
théng hanh chinh nha nuwoc;

Can cit Théng tw s6 101/0D-BKHCN ngay 21/01/2019 ciia Bé Khoa hoc va
Cong nghé vé viéc cong bé M6 hinh khung HTQLCL theo tiéu chudn quéc gia
TCVN ISO 9001:2015 co quan, t6 chirc thuge hé thang HCNN tai dia phwong;

Can cir Ké hoach s 1058/KH-SGTVT ngay 28/6/2019 cia So Giao thong
vdn tai Ninh Binh vé viéc mé réng, chuyén doi va &p dung HTQLCL theo tiéu
chudn quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 tai co' quan Sé Giao théng vdan tai Ninh Binh
giai doan 2019-2020;

Theo dé nghj ciia Chdnh Vin phong So.

QUYET PINH:

Piéu 1. Cong bd ap dung Hé thdng quan Iy chit luong tai S& Giao théng
van tai tinh Ninh Binh phi hop Tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015 theo
quy dinh tai Quyét dinh s6 19/2014/QD-TTg caa Thu tudéng Chinh phu d6i véi
cac linh vuc hoat dong trong phu luc ban hanh kém theo Quyét dinh nay.

Piéu 2. Quyét dinh nay cé hiéu lyc tir ngay ky va thay thé Quyét dinh sd
2784/QP-SGTVT ngay 23/10/2018 cia S& Giao théng van tai Ninh Binh vé
viéc cong bo lai Hé théng quan ly chét luong phd hop Tiéu chuan qudc gia
TCVN ISO 9001:2008.

Piéu 3. Chanh Vian phong, Truong cac phong chuyén mén thuoc Sa, Tha
truong cac don vi cé lién quan va cong chuc, vién chac, nguoi lao dong thudc
S& chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.
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PHU LUC

Céc Iinh vuc hoat dfng cia S¢ Giao thong vén tai dwgc cong bé va ap dung
H¢ thong quan ly chat lwgng theo TCVN 1SO 9001:2015
(Kem theo Quyét dinh so /OD-SGTVT ngay

ciia So GTVT Ninh Binh)

thang 12 nam 2020

TT | Tén tai li¢u Ma hiéu Ghi cha
| | Chinh sach chat lwgng CSCL
Il | Muc tiéu chit lwrong MTCL
I11 | Mé hinh h¢ théng quan ly chit hrong BMT
IV | Céc quy trinh bit budc 04
1 | Quy trinh kiém soat thong tin dang van ban QT.01
Quy trinh quan 1y rti ro va co hoi QT.02
3 | Quy trinh danh gia ni b0 HTQLCL QT.03
4 S;l};l t;i;l:llgkliir;c s;)}eli; 21_1 khong phu hop va to chirc QT.04
V | Cac Quy trinh chuyén mon nghiép vu 07
1 | Quy trinh Quan Iy van ban di, dén QT.01.VP
2 | Quy trinh tong hop bao cao thong ké QT.01.KHTC
3 | Quy trinh thim dinh du 4n, bao cdo kinh té k¥ thuat | QT.01.CLCT
4 | Quy trinh thyc hién mot cudc thanh tra QT.0L.TTr
5 | Quy trinh xur 1y khiéu nai QT.02.TTr
6 | Quy trinh xir 1y t6 cdo QT.03.TTr
1 | Quy trinh tiép cong dan QT.04.TTr
VI | Céc quy trinh giai quyét TTHC 107
A | Linh viee Ping kiém 01
. Cvép Giay ching nhan tham dinh thiét ké xe co gidi OT.02.5K
cai tao
B | Linh vuwc Duwong bo 58
Chap thuan xay dung cong trinh thiét yéu trong pham
1 | vibao v¢€ két cau ha tang giao thong duong bd cua QT.01.bB
quoc 16 dang khai thac
Chap thudn xay dung cung thoi diém véi cap phép thi
5 cong xay dung cong trinh thi€t yéu trong pham vi bao QT.02.DB

vé két cau ha ting giao thong dudng bd cua quéc 16
dang khai thac




TT | Tén tai li¢u Ma hiéu Ghi cha
Gia han Chap thuin xay dung cong trinh thiét yéu
3 | trong pham vi bao vé két cdu ha tang giao thong QT.03.bB
duong bo cia qudc 16 dang khai thac
CAp phép thi cong xay dung cong trinh thiét yéu
4 | trong pham vi bao vé két cau ha ting giao thong QT.04.bB
duong bo cia quoc 16 dang khai thac
Cap phép thi cong xay dung bién quang céo tam thoi
t ham vi hanh 1 toan dudng bo clia qud
5 erng pham .Vl ’an ) 'an{g. an toan qung ’((_) C}la qquc QT.05.DB
16 dang khai thac d6i vdi doan, tuyén qudc 10 thudc
pham vi dugc giao quan ly
Chép thuan thiét ké k¥ thuét va phuong an to chirc
6 | giao thdng cua nut dau ndi tam thdi cé thoi han vao QT.06.bB
qudc 16
; Gi? hag Ché]? thuétn th,ié't ke kS/A’thuéit. Vé} phuc:’ng Aén t6 OT.07.DB
churc giao thong cua nit giao dau ndi vao quoc 10
8 | Cép phép thi cong nut giao ddu ndi vao qubc 16 QT.08.bB
Cap phép thi cong cong trinh dudng bd trén quoc 10
9 ap p ep 1,c0ng cong trinh duong bo trén quoc 19 QT.09.DB
dang khai thac
10 | Cong b dua bén xe khach vao khai thac QT.10.bB
11 | Cong b6 lai dwa bén xe khach vao khai thac QT.11.bB
12 | Cong bd dua tram dirng nghi vao khai thac QT.12.bB
13 | Cong b lai dua tram ding nghi vao khai thac QT.13.DB
Cap Gidy phép luu hanh xe qua tai trong, xe qua kho
14 | gi61 han, xe banh xich, xe van chuyén hang siéu QT.14.bB
truong, siéu trong trén dudng bo
15 | Cép Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 to QT.15.DbB
Cap lai Giay phép kinh doanh van tai bang xe 6 to
16 khi’ cd su thay d6i 1i<::n quan dér} n(f)‘i dung cua qiéy OT.16.DB
phép kinh doanh hodc Giay phép kinh doanh bi thu
héi, bi tudc quyén sir dung
Cap lai Gidy phép kinh doanh van tai bang xe 6 to
17 | @6i véi truong hop Gidy phép kinh doanh bi mét, bi QT.17.bB
hong
18 | Bang ky khai thac tuyén QT.18.bB




TT

Tén tai liu

Ghi cha

19

Cap phu hiéu xe 6 t6 kinh doanh van tai (kinh doanh
van tai hanh khach: béng xe 0 t6 theo tuyén c¢d dinh,
bang xe buyt theo tuyén cb dinh, bang xe taxi, xe hop
ddng; kinh doanh vén tai hang héa: bang cong-ten-
no, xe 0 t6 dau kéo kéo ro mode hodc so mi ro modc,
xe 0 t0 tai kinh doanh van tai hang hoa thong thuong
va xe taxi tai)

QT.19.DB

20

Cap lai phu hiéu xe 6 t6 kinh doanh van tai (kinh
doanh van tai hanh khach: bang xe 6 t6 theo tuyén c6
dinh, bang xe buyt theo tuyén c6 dinh, bang xe taxi,
xe hop dong; kinh doanh van tai hang hoa: bang
cong-ten-no, xe 0 t6 dau kéo kéo ro modc hodc so mi
ro mooc, xe 0 t0 tai kinh doanh van tai hang hoa
thong thuong va xe taxi tai)

QT.20.DB

21

Ping ky khai thac tuyén van tai hanh khach ¢ dinh
lién van qudc té giita Viét Nam - Lao - Campuchia

QT.21.DPB

22

Cap Gidy phép van tai qua bién giéi Campuchia -
Lao - Viét Nam

QT.22.DB

23

Cap lai Gidy phép van tai qua bién giéi Campuchia -
Lao - Viét Nam

QT.23.DB

24

Gia han Gidy phép van tai qua bién gi¢i Campuchia -
Lao - Viét Nam va thoi gian Iuu hanh tai Viét Nam
cho phuong ti¢n cua Lao va Campuchia

QT.24.DB

25

CAp Gidy phép lién van Viét — Lao cho phuong tién

QT.25.DB

26

Gia han Gidy phép lién van Viét — Lao va thoi gian
luu hanh tai Viét Nam cho phuong tién cia Lao

QT.26.DB

27

Cap lai Gidy phép lién van Viét — Lao cho phuong
tién

QT.27.DB

28

Gia han Gidy phép van tai duong bd GMS cho
phuong tién va thot gian luu hanh tai Viét Nam cho
phuong tién cua cac nudc thyc hién Hi¢p dinh GMS

QT.28.DB

29

Cép Gidy phép lién van Viét Nam — Campuchia

QT.29.DB

30

Gia han Giy phép lién van Campuchia —Viét Nam
cho phuong tién cia Campuchia tai Viét Nam

QT.30.DB




TT | Tén tai li¢u Ma hiéu Ghi cha

31 G%a} han Gidy phép van ‘Faili Vé: thot gian 1u:1£1 hanh tai QT31.DB
Viét Nam cho phuong tién cua Trung Quodc
Doi, cap lai Ching chi boi dudng kién thire phap luat

32 | vé giao thong dudng bo cho ngudi diéu khién xe may | QT.32.DB
chuyén dung
C,( G A h Ja h,\ dv k ’ b A A r

33 | €4P C 1ay‘c u‘rig nkan ang ky, bién s6 xe may OT.33.DB
chuyén dung lan dau

34 Cap ?iéy‘ chl'rnfg nl‘le?m dang ky, bién s6 xe may QT.34.DB
chuyén dung c6 thoi han

35 Cap ?iéy\chfrng nhan dang ky tam thoi xe may QT.35.PB
chuyén dung

26 Cap c}éi qiéy ching nhéan dang ky, bién sd xe may OT.36.5B
chuyén dung

37 Cap l:gli G‘ia‘ly Cl_lﬁn?’ nhan dang ky, bién s6 xe may QT.37.DB
chuyén dung bi mat

33 SaAng 7tén Chljl SO hﬁ;}l xe may chuyén dung trong cung OT.38.DB
mot tinh, thanh pho

39 Dérig ky xe may chuy’én dﬂln% tur tjnh, thanh pho truc QT.39.DB
thudc Trung wong khac chuyén dén

40 Di‘ chuyéfl dang k}'lA xe may chuyén dung & khac tinh, QT.40.DB
thanh pho tryc thudc Trung vong

a1 Thu }jéi C\}iéy chtrng nhan diang ky, bién s6 xe may QT.41.DB
chuyén dung

42 | Cap gidy phép dao tao 1ai xe 0 t0 QT.42.DB
Cap lai gidy phép dao tao 1ai xe 6 to trong truong hop

43 | bi mat, bi hong, c6 su thay ddi lién quan dén ndi dung | QT.43.DB
khac

42 C.fip lai 7gi€'1y phép dé? tao 1ai xe 0 t0 tror}g truong hop QT.44.DB
di€u chinh hang xe dao tao, luu luong dao tao

45 C:Qip %iéy ih&ng nhéin trung tam sat hach lai xe loai 3 QT.45.DB
du diéu kién hoat dong

46 Cép la.iAgiﬁy Chﬁ’flg nhén trung tam sat hach lai xe du QT.46.DB
di€u kién hoat dong

47 | Cép Giay phép xe tap lai QT.47.DB

48 | Cap lai Gidy phép xe tap lai QT.48.bB




TT | Tén tai li¢u Ma hiéu Ghi cha
49 | Cip Gidy chimg nhén gio vién day thuc hanh l4i xe QT.49.bB
Cap lai Gidy chimg nhén gido vién day thuc hanh lai
so | X (tru’(;mg El.(_)'p bi mé}t, bi'}jéng,,cé su t}lay.crlc;)i l.ién OT.50.DB
quan dén ndi dung cua Gidy chirng nhan gido vién
day thyc hanh lai xe)
51 | P6i Gidy phép lai xe do nganh Giao théng van tai cdp | QT.52.PB
52 | P6i Gidy phép lai xe quan s do Bé Qudc phong cip QT.53.bB
53 | Poi gidy phép lai xe do nganh Cong an cip QT.54.bB
54 Df)i Giay phép lai xe hodc bang lai xe clia nudc ngoai QT.55.DB
cap
Poi Gidy phép lai xe hoic bang l4i xe clia nudc ngoai
55 | cap cho khach du lich nudc ngoai 1ai xe vao Viét QT.56.bB
Nam
56 | Cap lai Gidy phép lai xe QT.57.PB
57 | Cap Gidy phép lai xe qudc té QT.58.DB
58 | Cap lai Gidy phép lai xe qudc té QT.59.PB
C | Linh vwc Dwong thuy 36
Cong bd mé ludng, tuyén dudng thuy ndi dia do6i voi
1 | duong thuy ndi dia chuyén dung ndi véi duong thuy QT.01.bT
ndi dia dia phuong
Cong bo dong ludng, tuyén dudng thuy noi dia doi
2 | v6i duong thuy noi dia chuyén dung ndi véi duong QT.02.PT
thuy ndi dia dia phuong
Cho ¥ kién trong giai doan lap du 4n dau tu xay dung
3 | cong trinh bao dam an ninh, quéc phong trén duong QT.03.DT
thuy noi dia dia phuong
Choy kién trong giai doan 1ap du an dau tu xay dung
4 Cérjg tr‘lnf) trégtuyén du’c‘fng t‘hﬁy n?i d,i? diet phuong; QT.04BT
duong thuy noi dia chuyén dung ndi voi duong
thuy noi dia dia phuong
Chap thuan phuong an bao dam an toan giao thong
ddi v6i thi cong cong trinh lié dén dudng tht
g | doi véi thi cong cong trinh lién quan dén duong thuy QT.05.DT

ndi dia dia phuong; dudng thuy ndi dia chuyén dung
nbi voi dudng thuy noi dia dia phuong




TT

Tén tai liu

Ghi cha

Chap thuan diéu chinh phuong 4n bao dam an toan
giao thong dbi voi thi cong cong trinh lién quan dén
duong thuy noi dia dia phuong; duong thuy ndi dia
chuyén dung ndi v6i dudng thiy noi dia dia phuong

QT.06.DT

Cong bo han ché giao thong dudng thuy noi

dia trén duong thuy ndi dia dia phuong va duong
thity ndi dia chuyén dung ndi v6i duong thiy noi dia
dia phuong trong trudong hop thi cong cong trinh (trur
truong hop bao dam an ninh qudc phong trén dudng
thuy noi dia dia phuong)

QT.07.DT

Cong bo han ché giao thong dudng thily noi

dia trén duong thuy noi dia dia phuong va duong
thity noi dia chuyén dung ndi v6i duong thity noi dia
dia phuong trong truong hop to chirc hoat dong thé
thao, 1& hoi, dién tap trén dudng thity noi dia (trur
truong hop bao dam an ninh qudc phong trén dudng
thuy noi dia dia phuong)

QT.08.DT

Chép thuan chu truong x4y dung bén thuy noi dia

QT.09.DT

10

Cap gidy phép hoat dong bén thiy ndi dia

QT.10.DT

11

Cép lai gidy phép hoat dong bén thuy noi dia

QT.11.DT

12

Cong b hoat dong cang thuy noi dia

QT.12.PT

13

Cong bd lai cang thuy noi dia

QT.13.DT

14

Chép thuan chu truong x4y dung cang thiy ndi dia

QT.14.PT

15

Phé duyét phuong an van tai hang hoa siéu truong
hodc hang hoa siéu trong trén duong thuy ndi dia

QT.15.DT

16

Cap, cap lai, chuyén d6i Gidy ching nhan kha ning
chuyén mon, chig chi chuyén mon

QT.17.DT

17

Ping ky phuong tién lan dau do6i voi phuong tién
chua khai thac trén duong thuy noi dia

QT.18.DT

18

Ding ky phuong tién 1an dau do6i véi phuong tién
dang khai thac trén duong thuy noi dia

QT.19.DT

19

Ping ky lai phuong tién trong truong hop chuyén tir
co quan dang ky khac sang co quan dang ky phuong
tién thuy ndi dia

QT.20.DT

20

bang ky lai phuong tién trong truong hop phuong
tién thay doi tén, tinh nang k¥ thuat

QT.21.DT




TT

Tén tai liu

Ma hiéu

Ghi cha

21

Ding ky lai phuong tién trong truong hop chuyén
quyén sé hiru phuong tién nhung khong thay d6i co
quan dang ky phuong ti¢n

QT.22.PT

22

Ding ky lai phwong tién trong truong hop chuyén
quyén sé hitu phuong tién dong thoi thay dbi co quan
dang ky phuong tién

QT.23.PT

23

bang ky lai phuong ti¢n trong trudng hop chu
phuong tién thay doi tru s hodc noi ding ky ho khau
thuong tra ciia chu phuong tién sang don vi hanh
chinh cép tinh khac

QT.24.PT

24

Cép lai Gidy ching nhan dang ky phuong tién

QT.25.PT

25

X6a Gidy chimg nhan ding ky phuong tién

QT.26.DT

26

Cap gidy phép vén tai thuy qua bién gidi Viét Nam —
Campuchia cho phuong tién

QT.27.PT

27

Cap lai gidy phép van tai thuy qua bién gidi Viét
Nam- Campuchia cho phuong tién

QT.28.PT

28

Cap Gidy ching nhan co s¢ du diéu kién kinh doanh
dich vu ddo tao thuyén vién, nguoi 1ai phuong tién
thuy ndi dia

QT.29.DT

29

Cap lai Gidy chimg nhan co so du diéu kién kinh
doanh dich vu ddo tao thuyén vién, nguoi 1ai phuong
tién thuy ndi dia

QT.30.DT

30

Chép thuan hoat dong vui choi, giai tri dudi nude tai
vung nudc trén tuyén duong thuy ndi dia, ving nudc
cang bién hodc khu vuc hang hai

QT.31.DT

31

Cong b md, cho phép hoat dong tai viing nude khac
khong thudc ving nudc trén tuyén dudng thiy noi
dia, ving nudc cang bién hoic khu vuc hang hai,
duogc danh dau, xac dinh vi tri béng phao hoac co
hiéu c6 mau sic d& quan sat

QT.32.DT

32

Thu tuc dong, khong cho phép hoat dong tai ving
nude khac khong thude viing nudc trén tuyén duong
thiy ndi dia, ving nuée cang bién hodc khu vuc hang
hai, duoc danh dau, x4c dinh vj tri br?mg phao hoac co
hiéu c6 mau sic d& quan sat

QT.33.DT

33

Dang ky phuong tién hoat dong vui choi, giai tri dudi
nuéde lan dau

QT.34.DT




TT | Tén tai li¢u Ma hiéu Ghi cha
34 Dé{l.g k}'/’ lai phuong tién hoat dong vui choi, giai tri QT35.DT
dudi nude
35 Cfip lai Qifiy chung n’han ,d.a'mg ’k}'/ phuong tién hoat QT36.DT
dong vui choi, giai tri dudi nude
36 X()f”t' dén,g ky phuong tién hoat dong vui choi, giai tri QT37.DT
dudi nude
D | Linh viee Puwong siit 09
1 Gia han Gidy phép xay dung, cai tao, nang cap duong QT.01.DS
ngang
) Cap Gidy phép xay dung, cai tao, nang cap duong QT.02.DS
ngang
Gia han gidy phép ket noi, bai bo ket noi cac tuye
3 12‘1 an :glay phép két noi, bai bd két ndi cac tuyén QT.03.DS
duong sat
4 | Cép Gidy phép két ndi cac tuyén duong sat QT.04.bS
5 | Chap thuan chu truong két ndi cac tuyén dudng sat QT.05.DS
6 Gia han giay thp x‘éy dung cﬁ‘ng trijlh thiét yéu QT.06.DS
trong pham vi dat danh cho duong sat
y Cép giéy pA’hép‘ xay dung ?6ng frinh thiét yéu trong QT.07.DS
pham vi dat danh cho dudng sat
8 | Bai bé duong ngang QT.08.BS
Chap thuan chu truong xdy dung dudng ngang (doi
9 Vf’)'i duong safq ¢ ‘tfr)c d(fi thiéf ké n?é 1‘10’n 100 krrrl/.gi(‘y OT.09.58
giao nhau vo1 duong bo; duong sat giao nhau voi
dudng bo tir cdp IV tro xudng)
E | Linh vuce dich vu du lich khac 03
CAp bién hiéu phuong tién van tai khach du lich QT.01.DVDL
2 | Cap ddi bién hiéu phuong tién van tai khach du lich | QT.02.DVDL
3 | Cép lai bién hiéu phuong tién van tai khach du lich QT.03.DVDL
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