~ UBND TINHNINHBINH =~ CQNG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
SO GIAO THONG VAN TAI Poc 1ap - Tw do - Hanh phic

§6:1508KH-SGTVT Ninh Binh, ngay 28théng 6 nim 2019
o KE HOACH
Mé rong, chuyén doi va ap dung H¢ thong quan ly chat lugng theo
Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai co quan S¢ Giao thong van
tai Ninh Binh giai doan 2019-2020

Céan cu Quyet dinh s6 19/201 14/Qb-TTg ngay 05/03/2014 cua Thu
tuéng Chinh pht vé viée ap dung Hé théng chét luong theo Tiéu chuan quoc
gia 1SO 9001:2008 vao hoat déng ctia cac co quan, td chire thude hé thong
hanh chinh nha nudc;

Can ctr Thong tu 5O 26/2014/TT-BKHCN ngay 10/10/2014 Quy dinh chi
tiét thi hanh Quyet dinh s6 19/2014/Qb/TTg ngay 05/3/2014 cua Thu tuong
Chinh phu vé viéc ap dung Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu chuan quoc
gia TCVN ISO 9001:2008 vao hoat dong cua cdc co quan, td chtc thude hé
thdng hanh chinh nha nuéc;

Can ctr Thong tu s6 116/2015/TT-BTC ngay 11/8/2015 cua B truong
B Tai chinh quy dinh cong tac quan ly tai chinh dbi vai viée tu van, xdy dung,
ap dung, duy tri va cai tién Hé théng quan ly chét luong theo Tiéu chuan quéc
gia TCVN ISO 9901:2008 vao hoat dong cua cac co quan, to chire thude hé
théng hanh chinh nha nuéc;

Cin ctr Quyét dinh s6 101/QD-BKHCN ngay 21/01/2019 cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé vé viec Cong bd M6 hinh khung Hé théng quan ly Lhat
luong theo Tiéu chuén qubc gia TCVN ISO 9001:2015 cho cac co quan, to
chirc thudce hé thong hanh chinh nha nude tai dia phuong;

Can ci Ké hoach s6 58/KH-UBND ngay 23/4/2019 cua Uy ban nhén dan
tinh Ninh Binh Ve viéc Chuyeén doi, ap dung H¢ lhong quan ly chét luong theo
Tiéu chuin qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac co quan hanh chinh nha
nudc tinh Ninh Binh giai doan 2019-2020;

Can cu Cong van 56 3003/BKHCN TDC ngay 25/9/2018 cua Bo Khoa
hoc va Cong nghé vé viéc hudng dan 4p dung Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015;

So Giao thong vén tai xay dung ké hoach m¢ réng va chuyén doi Hé
thong quan ly chat lugng theo Tiéu chudn qudc gia TCVN ISO 9001:2015 tai co
quan So gial doan 2019-2020 nhu sau:

I. MUC PICH, YEU CAU

- Tiép tuc thuc hién c6 hiéu luc, hiu qua vige xdy dung, ap dung, duy tri
va cai tién Heé thong quan ly chét luong (HTQLCL) vao hoat dong cua co quan
S nham hé théng hoa quy trinh xu ly cong viéc, khoa hoc, hop ly, phu hop voi
quy dinh cua phap ludt; tao diéu kién dé Lanh dao So kiém soat duoc qua trinh
giai quyét cong viée, nang cao hiéu qua cong tac quan ly va chat luong cung cap
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dich vu cong, gép phan ddy manh cai cdch hanh chinh, hudng toi xay dung
chinh quyén dién tu;

- Cac hoat dong quan ly hanh chinh Nha nudc thudc pham vi ap dung
HTQLCL theo TCVN ISO 9001:2015 duoc kiém soat théng qua viéc thuc hién
cac Quy trinh (hudng dan biéu mau) thong nhat da ban hanh va thuong xuyén
xem xét, diéu chinh, cai tién cho phu hop.

- Xac dinh 16 chire nang, nhiém vy, quyén han cta timg bd phén, ca nhén
trong moi phong ban, don vi tao méi truong thuan loi dé cdng chuec, vién chue,
nguot lao dong, phat huy nang luc, chia sé kinh nghiém, tiét kiém thoi gian va
chi phi, hoan thanh t6t nhiém vu duoc glao.

II. NOI DUNG

1. Noi dung thwe hién _

- X4y dung ké hoach chuyén déi, 4p dung HTQLCL cua co quan S¢ theo
tiéu chuan quéc gia TCVN 1SO 9001:2015.

- Quyét dinh kién toan, thanh lap Ban chi dao ISO 9001:2015;

- Pao tao cach thie xay dung, cdp nhat HTQLCL theo yéu cau cua Tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

- Chuyén dbi céc quy trinh va hoan thién tai liéu He thongD quan ly chat
luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015, bao gom:

+ T chirc khoa hoc, sép xép théng nhét lai hé thdng luu trii: van ban, tai
liéu, hd so, dit liéu;

+ Chuyén d6i, hiéu chinh hé thong tai liéu, cac quy trinh chuyén mon, quy
trinh n6i bg ¢t cho pht hop vai Tiéu chuan québc gia TCVN ISO 9001:2015;

+ Ra soat, diéu chinh, bo sung hodc xay dung mai cac quy trinh giai quyet
tht tuc hanh chinh dugc chuan héa theo cac Quyet dinh cua Uy ban nhan dén
tinh. Pam bao 100% tha tuc hanh chinh thude thadm quyén giai quyét cua So
Giao thong vén tal duoc thuc hién theo quy trinh [SO 9001:2015;

+ Xay dung mé rong cac quy trinh mai theo yéu cau cua Tiéu chuan quoc
gia TCVN ISO 9001:2015.

- Ap dung trén thuc t& HTQLCL theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO
9001:2015.

2. Phwong thirc thue hién

- TG chtic quén triét, pho bién, “hudéng dn viéc trién khai thuc hién ké
hoach; cac kién thie chung vé Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuin
quéce gia TCVN ISO 9001:2015 cho lanh dao phu trach ISO, thu ky chat luong,
lanh dao cac phong, ban, don vi, cac can bg, cong chuc, vién chirc thuc hién
[SO, can bo, cong chire, vién chuc phu trach cong tac cai cach hanh chinh va
kiém soat thu tuc hanh chinh;

- Tap huén kién thie vé tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 va
hudng dan ap dung Hé thdng tai liéu;

- Tap huan dénh gid noi bo va ban hanh Hé thdng quan 1y chat luong theo
Tiéu chudn qubc gia TCVN ISO 9001:2015



hanh xem xét cua lanh dao, cai tién HTQLCL.

- Thue hién cong bd Hé théng quan 1y chét luong pht hop véi Tiéu chuéan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015;
- Pdo tao ddi ngii chuyén gia danh gia n6i b6 HTQLCL theo Tiéu chuan
qudc gia TCVN ISO 9001:2015.
- Thuc hién danh gia noi bo, khic phuc cac diém khong phi hop va tién

- Thuc hién cong b6 HTQLCL phu hop véi Tieu chuan qubc gia TCVN ISO
9001:2015, mem yet tai tru so lam viéce, dang tai trén cong thong tin dién tir va gui
hé so cong bé vé S& Khoa hoc va Cong nghé dé theo dai quan ly theo quy dinh.

- Thue hién duy tri, cai tién HTQLCL theo Tiéu chuan quéc gia TCVN
ISO9001:2015.
3. Thoi gian, tién dj thue hién
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4. Kinh phi thuc hién

- Kinh phi thue hién viéc mo rong, chuyén doi, 4p dung Hé thong quan 1y
chat luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 duoc glao trong du
toan Ngdn sach nha nude hing nam thuc hién theo Thong tu sé 116/2015/TT-
BTC cua B Tai chinh;

- Kinh phi t6 chtic hoi nghi tdp huan, dao tao viée ap dung, duy tri va cai
tién, mo rong, hoan thién Hé théng Quan ly chat lugng theo TCVN ISO
9001:2015 cho can bd, cong chirc thudc S¢ thuc hién theo quy dinh tai Thong tu
56 36/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 ctia Bo Tai chinh.

(Phu luc Du todan kinh phi kem theo).

I11. TO CHUC THUC HIEN

1. Ban chi dao ISO cia S¢ Giao thong van tai

- Giao Thuong truc Ban chi dao (Vian phong So) chu tri theo doi, don déc
viée ép dung Hé thong quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qudc gia TCVN ISO
9001:2015 tai cac phong, ban, don vi;

- Xay dung lich lam viéc chi tiét d6i voi ting phong ban, don vi, de XUAt
kinh phi cho viéc xéy dung va ap dung He thong quan ly chat lugng theo tién do
da dé ra, t6 chire cc budi tap hudn, pho bién va dao tao theo ké hoach;

- Ho tro c4c phong, ban don vi lién quan trong xdy dung va ap dung cac
quy trinh da dugc ban hanh theo Hé théng quan Iy chét lugng;

- Thue hién viéc kiém tra, danh gia chat luong noi bo tai cac phong, ban,
don vi theo quy dinh;

- Thuc hién theo dang 10 trinh dugc phé duyét va cac quy dinh cua phap
luat co lién quan den viée xdy dung va ap dung He théng quan ly chat lugng va
dinh ky béo céo vé Lanh dao S¢& vé tién d6 va chat luorng cong viéc;

- Tham muu viéc ky hop ddng v6i don vi tu van dé dao tao, tap huan thuc
hién mé réng va chuyén déi thanh cong Hé théng quan ly chat lugng theo Tiéu
chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015 tai cac phong, ban, don vi thude So.

2. Cac Phong, ban, don vi thudge Sé Giao thong van tai

- Truong cac phong, ban, don vi quan triét dén toan thé cén bo, cong
chire, vién chire, nguoi lao dong thue hién nghiém viéc mo rong, chuyén doi va
ap dung Hé thdng quan ly chat luong theo Tiéu chuén quoc gia TCVN ISO
9001:2015 clia S& va thuong xuyén khic phuc, phong ngira, cai tién dé dam bao
pht hop véi tinh hinh thuc té;

- Phéi | hop chit ch€ voi cac Van phong So trién khai thuc hién ké hoach mo
rong va chuyén doi Hé théng Quan ly chat luong theo Tiéu chuan quoc gia
TCVN ISO 9001:2015;

- Cr 01 Léanh dao va 01 chuyén vién dau méi vé cong tac xay dung, ap
dung Hé thong Quan 1y chat luong theo tiéu chuidn TCVN ISO 9001:2015;

- Béo cao tinh hinh to chtrc thuc hién Ké hoach mo rong va chuyén doi Hé
théng quan 1y chat lugng vé Vin phong so theo yéu cau va thoi gian quy dinh.



Cén ¢t vao nhiém vu di phan cong, Giam doc So yéu cau Truong cac
phong, don vi nghiém tuc trién khai thuc hién ké hoach va dinh ky bao cdo két
qua mo rong, chuyén doi va ap dung H¢ thdng quéan ly chat luong vé Ban Chi
dao (qua Vin phong S&) dé tong hop, béo céo theo quy dinh./.

Noi nhan:
- So Khoa hoc va Cong nghé;
- Lanh dao So;
- Cac don vi thude Sor
- Luu: VT, VP.
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(E:mail: s, @ninhbinb.%ov.vn

L.é Trong Thanh



DY TOAN KINH PHI
M6 rong va chuyen dOI Hé thong Quan Iy chat luong

theo tiéu chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015

(Kem theo Ké hoach sé:ASU Q/KH—SGTVT ngayo&g/6/20]9 cua So Giao théng vdn tai)

1. Can cur thye hién:

- Théng tu 116/2015/TT-BTC ngay 11/8/2015 cua Bo Tai chinh Quy dinh
cong tac quan ly tai chinh ddi véi viée tu vén, xay dung, ap dung, duy tri va cai
tién Hé thong quan ly chat lugng theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO
9001:2008 vao hoat dong cua cac co quan, t6 chirc thude hé théng hanh chinh
nha nudc;
- Théng tu s6 36/2018/TT-BTC ngay 30/3/2018 cua Bo Tai chinh Hudng

dan viéc 1ap du toén, quan ly, str dung va quyét toan kinh phi doanh cho cong
tac dao tao, boi dudng can bg, cong chire, vién chirc.

2. Co quan ap dung: S¢ Giao thong van tai Ninh Binh.
3. Hang muc thye hién: Mo rong va chuyén do6i Hé théng quan 1y chat
luong theo Tiéu chuan quoc gia TCVN ISO 9001:2015.

4. Chi phi té chire thye hién:

Thanh tién Ghi chu
TT Dién giai (VND)
Phi thu@ tw van:
- Tap huin tiéu chudn TCVN ISO
9001:2015 va hudng dan ap dung Hé Theo quy dinh tai
thong tai liéu; Diéu 5, Théng tue
1 , 5 15.000.000 ’ i
- Tap huén va huéng dan danh gia ndi bo 36/2018/TT-BTC
dé kiém tra viéc ap dung. ngay 30/3/2018
(Chi thu lao cho giang vién, chi mua, in tai
liéu, nudc udng...)
I1 | Chi Ban chi dao ISO Sé tri¢n khai 45.000.000
Thp‘c hién viét bo sung va hiéu qhinh hé
1 | thong tai ligu theo tiéu chuan ISO | 15.000.000
9001:2015 dya theo thue té. Theo quy dinh tai
, | Thue hign viét quy tinh méi, mo rong | 20.000.000 Bl BabnL b
iso ks haaeh: so 116/2015/TT-
: BTC ngay
Chi cho hoat dong t6 chtrc danh gia noi bo, 11/8/2015
3 | t6 chue hoi nghi, hop ban chi dao ISO 8¢ | 10.000.000
va van phong pham.
Téng cong (Sau muroi triéu dong) 60.000.000
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